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Nika Teknoloji olarak, internet sitemizi ziyaret eden kullanıcıların, iletişim formları aracılığıyla bizimle 
iletişime geçen kişilerin, potansiyel müşterilerimizin, iş ortaklarımızın ve diğer ilgili kişilerin kişisel 
verilerinin güvenliğine önem veriyoruz. İşbu Gizlilik ve Kişisel Verilerin Korunması Politikası, kişisel 
verilerin hangi kapsamda toplandığını, hangi amaçlarla işlendiğini, kimlerle paylaşılabileceğini, ne 
kadar süre saklandığını ve ilgili kişilerin haklarını açıklamak amacıyla hazırlanmıştır.



1. Toplanan Kişisel Veriler



Nika Teknoloji, sunduğu hizmetler ve internet sitesi faaliyetleri kapsamında aşağıdaki kişisel verileri 
işleyebilir:


Kimlik bilgileri

İletişim bilgileri

Firma/kurum bilgileri

Talep, mesaj ve form içerikleri

Teklif, destek veya başvuru süreçlerine ilişkin bilgiler

İşlem güvenliği verileri

IP adresi, tarayıcı bilgisi, cihaz bilgisi, oturum kayıtları ve log kayıtları

Çerezler aracılığıyla elde edilen kullanım verileri

Ziyaretçi işlem bilgileri

Hukuki işlem ve uyum süreçleri kapsamında gerekli olabilecek kayıtlar



2. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemleri

Kişisel verileriniz;


internet sitemizde yer alan iletişim formları,

e-posta, telefon ve diğer iletişim kanalları,

teklif ve bilgi talep formları,

çerezler ve benzeri teknolojiler,

teknik sistemler, log kayıtları ve analiz araçları,

yüz yüze, yazılı veya elektronik ortamda tarafımıza iletilen bilgiler


aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yöntemlerle toplanabilir.



3. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları

Toplanan kişisel veriler aşağıdaki amaçlarla işlenebilir:


Kullanıcı taleplerinin alınması, değerlendirilmesi ve yanıtlanması

Teklif, ürün, hizmet ve çözüm süreçlerinin yürütülmesi

Müşteri ilişkileri ve iletişim süreçlerinin yönetilmesi

Teknik destek, bakım ve danışmanlık faaliyetlerinin yürütülmesi

İnternet sitesinin çalışmasının sağlanması ve geliştirilmesi

Bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi

Sistem performansının ölçülmesi ve iyileştirilmesi

Hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi

Yetkili kurum ve kuruluşlara karşı doğabilecek bilgi verme, raporlama ve saklama 
yükümlülüklerinin yerine getirilmesi

Olası uyuşmazlıklarda delil teşkil edecek kayıtların saklanması

Açık rıza gereken durumlarda, onaya dayalı bilgilendirme ve pazarlama faaliyetlerinin yürütülmesi



4. Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri

Kişisel verileriniz, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda öngörülen veri işleme 
şartlarına dayalı olarak işlenebilir. Bunlar arasında özellikle;


kanunlarda açıkça öngörülmesi,

bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması,

veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi,

bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması,

ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla veri sorumlusunun meşru 
menfaati,

gerekli hallerde ilgili kişinin açık rızası


yer alabilir. KVKK’da kişisel verilerin açık rıza veya kanunda sayılan işleme şartlarına dayanarak 
işlenebileceği düzenlenmiştir. 



5. Kişisel Verilerin Aktarılması

Kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen amaçların yerine getirilmesi kapsamında ve mevzuata uygun 
olarak sınırlı şekilde;


bilgi teknolojileri ve altyapı hizmeti sunan tedarikçilere,

barındırma, bakım, destek ve güvenlik hizmeti alınan iş ortaklarına,

hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına,

talep halinde yetkili mahkeme, icra dairesi ve diğer resmi mercilere,

hukuki, mali veya teknik danışmanlık alınan çözüm ortaklarına


aktarılabilir.

Aktarım süreçlerinde veri minimizasyonu, gizlilik ve güvenlik ilkeleri esas alınır.



6. Kişisel Verilerin Korunmasına Yönelik Tedbirler

Nika Teknoloji, kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini ve erişilmesini önlemek, verilerin 
muhafazasını sağlamak amacıyla uygun teknik ve idari tedbirleri almaya özen gösterir. Bu kapsamda 
örneğin;


erişim yetkilendirme kontrolleri,

kullanıcı hesabı ve parola güvenliği,

log kayıtlarının tutulması,

ağ ve sistem güvenliği önlemleri,

güncel yazılım ve güvenlik kontrolleri,

çalışan ve yetkili personel için gizlilik yükümlülükleri


gibi uygulamalar devreye alınabilir.



7. Saklama Süresi ve İmha 

Kişisel veriler, işlenme amaçlarının gerektirdiği süre boyunca ve ilgili mevzuatta öngörülen yasal 
saklama süreleri kadar muhafaza edilir. Saklama süresi sona eren veya işlenmesini gerektiren 
hukuki sebep ortadan kalkan veriler, ilgili mevzuata uygun şekilde silinir, yok edilir veya anonim hale 
getirilir. KVKK uygulamalarında silme, yok etme ve anonim hale getirme süreçleri ayrıca 
düzenlenmektedir. 



8. Çerezler ve Teknik Veriler

İnternet sitemizde kullanıcı deneyimini geliştirmek, sitenin güvenli ve verimli şekilde çalışmasını 
sağlamak, trafik analizi yapmak ve teknik sorunları tespit etmek amacıyla çerezler ve benzeri 
teknolojiler kullanılabilir.

Çerezler aracılığıyla;


ziyaret edilen sayfalar,

site kullanım süresi,

tercih ve oturum bilgileri,

trafik ve performans verileri


işlenebilir. Zorunlu olmayan çerezler için gerekli olduğu ölçüde kullanıcı tercihleri esas alınır. Çerez 
kullanımına ilişkin detaylar ayrıca bir Çerez Politikası ile düzenlenebilir.



9. İlgili Kişinin Hakları

6698 sayılı Kanun’un 11. maddesi uyarınca ilgili kişiler veri sorumlusuna başvurarak;


kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme,

işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,

işlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,

yurt içinde veya yurt dışında verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,

eksik veya yanlış işlenen verilerin düzeltilmesini isteme,

şartları oluşmuşsa silinmesini veya yok edilmesini isteme,

yapılan düzeltme, silme veya yok etme işlemlerinin verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme,

işlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi sonucu aleyhe bir 
sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,

kanuna aykırı işleme nedeniyle zarara uğraması halinde zararın giderilmesini talep etme


haklarına sahiptir. Bu haklar KVKK m.11’de açıkça sayılmaktadır. 



10. Başvuru Yöntemi

İlgili kişiler, KVKK kapsamındaki taleplerini aşağıdaki iletişim kanalları üzerinden Nika Teknoloji’ye 
iletebilir:

Şirket Unvanı: Nika Teknoloji  
Adres: Barbaros, Barbaros Cd. No:217/1, 34746 Ataşehir/İstanbul 
E-posta: info@nikateknoloji.com 
Telefon: 0216 994 09 99

Başvurular, mevzuata uygun şekilde ve kimlik doğrulaması yapılarak değerlendirilir. Başvurunun 
niteliğine göre ek bilgi ve belge talep edilebilir.



11. Üçüncü Taraf Bağlantılar

İnternet sitemiz, üçüncü taraf internet sitelerine veya hizmetlere bağlantılar içerebilir. Bu bağlantılar 
üzerinden erişilen sitelerin gizlilik uygulamalarından Nika Teknoloji sorumlu değildir. Kullanıcıların 
ilgili üçüncü tarafların politika metinlerini ayrıca incelemesi önerilir.



12. Politika Güncellemeleri

Nika Teknoloji, işbu Gizlilik ve Kişisel Verilerin Korunması Politikası üzerinde; mevzuat değişiklikleri, 
teknik gereklilikler, operasyonel ihtiyaçlar veya hizmet kapsamındaki güncellemeler doğrultusunda 
değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Güncel metin, internet sitesinde yayımlandığı tarihten itibaren 
geçerli olur.


